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REIMER Systemhaus

Senken Sie Ihre IT-Kosten durch unsere IT-Komplettpakete.

Standardisierte Administration des IT-Service inkl. Soft- und Hardware
in Uberragender Qualitat zu unschlagbaren Konditionen !!

Komplett ab 39,50 € pro Arbeitsplatz monatlich.
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Wozu ein IT-Systemhaus beauftragen?

= Als Klein- und Mittelstandskunde bendétigen Sie die gleichen Leistungen wie
ein Grofunternehmen mit eigener EDV-Abteilung.

» Eine eigene EDV-Abteilung lohnt sich wirtschaftlich nicht immer.

» Das REIMER Systemhaus (www.reimer.de) tibernimmt auf Wunsch alle
Leistungen einer professionellen EDV-Abteilung flr Sie.

» Selbstverstandlich unterstltzen wir auch gerne lhre interne EDV-Abteilung.

= Sie haben noch Fragen? Gerne!
= Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Malil.
= Tel: +49 7195/ 1 39 94-10 eMall: itkomplett@reimer.de
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Warum gerade Reimer?

Wir haben speziell fir Klein- und Mittelstandskunden eine neue Methode
entwickelt, die gesamte IT-Infrastruktur Gber eine einzige integrierte,
webbasierte Applikation sicher zu managen.

Unser Leistungsspektrum umfasst unter anderem:

= Automatisches Patch Management = Anti-Spam
= Remote Unterstitzung = Anti-Virus
= Monatliche Berichte = Unbegrenzter Helpdesk

Inventarisierung (Soft- und Hardware) = Audit (LAN- und IT-Sicherheit)
Losungen gegen Datenmissbrauch

Durch die standardisierte Administration erhalten Sie unseren IT-Service (inkl.
Soft- und Hardware) in tberragender Qualitat zu unschlagbaren Konditionen!

Bei uns erhalten Sie Gesamtldsungen statt Einzelbausteine.
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Ubersicht

Dieses Dokument informiert Sie tUiber unsere Produkte.
Es enthalt die folgenden Bereiche:

= Desktop Komplettpakete

= Desktop Service

= Server Komplettpaket

= Server Service

= Backup & Disaster Recovery

Am Ende geben wir Ihnen noch einen Gesamtiberblick tber alle Preise.
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Deskto P Kom P | ettpakete (Service + Software + Hardware)

Service Level Premium

“Standard

Service Level Standard

pro Arbeitsplatz monatlich

€ 59,50
pro Arbeitsplatz monatlich

Ausfuhrliche Angaben zu Soft- und Hardware auf der nachfolgenden Seite! Alle Preise monatlich zzgl. MwSt.
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Desktop Komplettpakete (Hard- und software im Uberblick)

Daraus besteht die Hardware:

= Rechner: Fujitsu* oder HP
= AMD Athlon oder Intel Core2Duo
= >2000 MHz
= >1 GB RAM
= >160 GB SATA HDD
= Brenner
DVD +/- RW, DVD-RAM
= Ethernet 10/100/1000B-TX

= TFT-Monitor 22” von HP oder FSC oder HansG
= Kontrast > 500:1
= Helligkeit >300 cd/m2
= Blickwinkel horiz.: 140° / vert.: 130°
= Reaktionszeit <5 ms
= Auflésung > 1280 x 1024
= Anschluss D-sub 15 pol. oder DVI/HDMI

Die Software im Uberblick:

= Software
= \Windows XP Professional / Vista
= Microsoft Office Basic Edition 2007
(Word, Excel, Outlook)
= Antivirenkit-Flatrate

(Soft- und Hardware auf Leasingbasis mit 3,2%
bei einer Laufzeit von 36 Monaten. Alle Preise
monatlich zzgl. MwSt.)

= *Leistungsstarker Energiesparer
aus Deutschland

= Stromkosten-Ersparnis je Arbeits-
platz ca. 22 €/Jahr

= Bei 100 Systemen bis zu
2200 €/Jahr
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Des ktOp Service (ohne Soft- und Hardware)

' Standard

J,UU
pro Arbeitsplatz monatlich

pro Arbeitsplatz monatlic

Alle Preise monatlich zzgl. MwSt.
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Basic Server Kom P I ettpaket (Service + Software + Hardware)

Anforderung

Haben Sie die folgenden Anforderungen?

= Sie bendtigen mehr Schutz flr wichtige Daten.

= lhre Mitarbeiter sollen zuverlassig und sicher im
Netzwerk arbeiten.

= Sie winschen sich effiziente E-Mail-Kommunikation
mit Mitarbeitern und Kunden.

LOosung

Maf3geschneidert fur kleine Unternehmen (< 75 Clients)
haben wir eine kostengiinstige Komplettldsung aus
Server-Markenhardware und Microsoft Windows
Small Business Server 2003 inkl. 5 Lizenzen
zusammengestellt.

. UVU
pro Server monatlich

Alle Preise monatlich zzgl. MwSt.

Informationen zu Hard-, Software und Kosten finden
Sie auf der folgenden Seite.
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Server Service (ohne Soft- und Hardware)

‘Standard

Service Level Standard

pro Server monatlich

Leasen Sie Ihre Hardware zu 3,2% bei einer Laufzeit von 36 Monaten.
Beispiel: Bei Kosten fir die Server-Hardware von 3000.- € zahlen Sie nur 96.- € / Monat und
geben nach der Laufzeit die Hardware einfach zurtick. Alle Preise monatlich zzgl. MwSt.
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Backup & Disaster Recovery

Zusatzliche Kosten
- ‘ Installation und Hardware werden auf lhre

Bedurfnisse zugeschnitten.
M Backup Software Die zusatzlichen Kosten kbnnen deshalb

M Backup variieren.
M Disaster Recovery

Einmalige Kosten
» |nstallation eines NAS (Network
Attached Storage) vor Ort
€ 160,00 oder in unserem DataCenter
pro Server monatlich " FTP-Setup

— k ) = Hardware (NAS)

Wiederkehrende Kosten

= Replikation von essentiellen Backups
per FTP

= Langzeitspeicherung fur Daten alter als
6 Monate 5.- € fir 20GB pro Monat

Alle Preise monatlich zzgl. MwSt.
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Produktmatrix

Hier sehen Sie unsere Produkte im Uberblick:

Pakete Basic

Desktop Komplettpakete 39,50 €

Desktop Service 19 €

Server Komplettpaket 99 € Leasingangebote fiir Hardware
Server Service 78 €

Pakete Workstation

Backup & Disaster Recovery 14 €

Alle Preise monatlich zzgl. MwSt.
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Service Level Agreement

Automatisierte Echizeit Diskbackups,
Diskimages, datelbasiertes Backup und ) o
Kompletwisderherstellung fir Windows . Flaxible Einrichtung von

p v Administraloren, Mutzem
Sarvar und Ameilsplalzrachner. ( : 1 -
P .= Backup und Disaster b - . Computergruppen und Richtiinien.
| Recovery | i| Flexible Administration |=-
In wenkgen Minuten und ohne Ausfallzelt in Betrigh Verschlissalis Kommunikation Ober ein 256-bit
zu nehmen; auviomalische Erkennung von und RC4-System mit wechselnden Schiissaln.
Weartellung auf alle Rechner im Netzwerk; lokal oder Eeine offenen Ports, keine
prar Femzugrill,; keine langen Trainingszeilan odar Mur-Text-Datenpakate im Metzwerk, keing
Lemprozassa notwandig :.| Schnelle und einfache }‘ Q{ Maximale Sicherhelt }(—‘ Schwachstellen.
“| Inbetriebnahme \ J

Umfassends integriarte Berichte
zur Auswarnung Nir das
Managemeant odar operativas
Peraonal, anpaiibar, stets
varfiighar und sxporfiarbar nach
HTHML oder Excal.

Komplall integrieries Haelp-Dask-Systam
baslerend auf frel definierbaren Regeln
mit Onlina-Chat fiir Supportmitarbaiter
und Anwender

“#{ Help-Desk-System p

lhre IT wird einfacher werden.... o Integrierte Auswertungen =

Dia kamplstie Installation von mit Service-Level-Agreements (S
Software und Software-Updates im

gasamian Untarnahmen Woll automatisierta

= Software-Installation und -Updates inkl. Hardware und Software _ _ ﬁ';';i'_'ci:z:';ﬁhﬂbﬂm&chung und
{ Patch-Management |-

Sofortige Benachrichtigung Uber
Andarungen an Hard- und Softwara,
Verstilie gegen Firmenrichtinken,
wanig Spaicharplatz, ungeanehmighs
Metwerkzugriffe, neus Gerdte im

Uberwachung der Nelzwarknulzung

nach Rechnam adar Anwandungen,

Richtlinien kinnen festgelegt und dear

e " Netzwarkzugrff auf sclcha

Metzwark uvm, _:.' Netzwerkiitberwachung mit Anwendungen baschrinkt werden, dis

- \_Ala rmfunktion J l" Verwaltung der uniernehmeansralevani sind,
Netzwerkrichtlinien |~

Kompletie Hard- und
Sofiware:Invantarisiarung und
LAN-Audits, voll automatisiart und
immear up-to-date

Fernibervachung der Windows
Ersignisanzeige und der

-, Erelgnsanzeige von Applikation mit frel
definierbarer Alarmfunktion

k— PC Inventur und Computer Audit ! |"' Uberwachung der

4 Windows-Ereignisanzeige =
|_mit Alarmfunktion

{_PE Fernsteuerung und -"!'
|_-unterstiitzung '

{-n e, T 1 I SWEI0E Ihee 1T wind o-darher, }
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Leistungsmerkmale: IT-Management mit SLA

= Voll automatisiertes Patch-Management
= Voll automatisiertes und planbares Software-Verteilung
und System-Management

» Umfassendes Scripting fir das System-Management und Software-
Deployment

= LAN-Discovery Systemuberwachung inkl. Alarmfunktion Proaktive Windows
Ereignisanzeigeniuberwachung inkl. Alarmfunktion

» Integriertes Help-Desk-System

= Sichere Fernsteuerung Sichere FTP-, Chat- und Nachrichtentbertragung
» Umfassende integrierte Management-Auswertungen

= AuRerst schnelle Verteilung und Inbetriebnahme

= Skalierbarkeit und Flexibilitat

= Arbeiten nach SLA und ITIL ist Standard
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